
DECRETO N.  1577 Del 08/02/2019

Identificativo Atto n.   571

PRESIDENZA

Oggetto

APPROVAZIONE  DELLA  CARTA  DEI  SERVIZI  DELL’ARCHIVIO  STORICO  DELLA
GIUNTA REGIONALE DELLA LOMBARDIA.

L'atto si compone di  ________  pagine

di cui _______  pagine di allegati

parte integrante



  IL DIRIGENTE DELLA STRUTTURA GESTIONE DEI SERVIZI INTERNI

VISTO il  Decreto 4239 in data 21.065.2013 di nomina dell’Ing. Riccardo Ramozzi, 
Dirigente della Struttura Gestione dei  Servizi  Interni  della U.O. Sedi  Istituzionali  e 
Patrimonio Regionale;

RICHIAMATA:  la  DGR  XI/2018  del  18.06.2018  di  istituzione  della  Sezione  Storica 
dell’Archivio Generale della Giunta Regionale della Lombardia consistente nelle 
serie archivistiche prodotte da tutte le Aree Organizzative Omogenee, destinate a 
conservazione permanente e risalenti più di quarant’anni e segnatamente il punto 
2  del  dispositivo  che demanda al  dirigente  della  Struttura  Gestione  dei  Servizi 
interni - a cui tra l’altro compete la responsabilità della gestione documentale - di 
adottare una “Carta dei Servizi” per la gestione della Sezione stessa;

DATO ATTO CHE : la carta dei Servizi, ha lo scopo di:

•    descrivere i compiti affidati al Servizio, il patrimonio documentale
    conservato in termini di fondi e le modalità di erogazione del servizio

         agli utenti; 
•    definire il luogo di conservazione 

•    definire le modalità di accesso e di erogazione del servizio di
   consultazione da parte dell’utenza e funzionamento degli sportelli 

•    indicare le modalità di presentazione delle richieste 

•    prevedere la necessaria dotazione strumentale 

•    contenere le linee guida per l’introduzione di standard di qualità,
   per la verifica del loro rispetto e per il controllo sui livelli di
   soddisfazione degli utenti; 

ACCERTATO CHE :

• in data 10.12.2018 con nota Prot. A1 2018.0265594 è stata inoltrata 
alla Soprintendenza Archivistica e Bibliografica della Lombardia la 
proposta  di  Carta  dei  Servizi  corredata  anche  dal  modulo  di 
richiesta di consultazione per la dovuta approvazione preventiva;

1



• in  data  4  febbraio  2019  con  nota  Prot.  575  la  Soprintendente 
Archivistica  e  Bibliografica  della  Lombardia  ha  espresso  parere 
favorevole ritenendo la proposta rispondente alle  disposizioni  per 
una corretta gestione dei servizi archivistici; 

RITENUTO pertanto di  approvare la Carta dei  Servizi  il  cui  schema forma parte 
integrante e sostanziale del presente atto;

VISTA la l.r. 20/2008 nonché i provvedimenti organizzativi della X legislatura;

VERIFICATA la propria competenza all’adozione del presente atto ai sensi della l.r. 
20/2008  testo  Unico  in  materia  di  organizzazione  e  Personale  nonché  i 
Provvedimenti Organizzativi della X Legislatura. 

                                                            D E C R E T A

1. di  approvare, per  le motivazioni  in premessa, la “Carta dei  Servizi” dell’Archivio 
Storico della Giunta Regionale con la descrizione dei  compiti,  i  fondi  archivistici  
conservati  e  le  modalità  di  erogazione  del  servizio,  il  cui  schema  allegato  al 
presente atto ne forma parte integrante e sostanziale 

2. di  attestare  che  il  presente  atto  non  è  soggetto  agli  obblighi  di 
pubblicazione di cui agli artt. 26 e 27 del D. Lgs 33/2013. 

IL DIRIGENTE

RICCARDO  RAMOZZI

Atto firmato digitalmente ai sensi delle vigenti disposizioni di legge
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