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INTRODUZIONE

Il seguente manuale contiene le informazioni
a sostegno degli utenti al fine di accedere
alla piattaforma Bandi e Servizi e poter
usufruire delle sue funzionalita.
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AUTENTICAZIONE



AUTENTICAZIONE

Le modalita

Al fine di poter operare all'interno di Bandi e Servizi € necessario
autenticarsi.

Dopo aver cliccato su Accedi, potrai scegliere la modalita di autenticazione

tra le seguenti:

SPID

CIE

Tessera sanitaria CNS
Nome utente e password

NWN =

Le prime tre modalita di autenticazione sono anche chiamate Modalita di
autenticazione forte, solo tramite questo tipo di autenticazione € possibile
avviare una procedura di adesione a un bando o a servizio all'interno del
portale.

La modalita di autenticazione Nome utente e password é riservata ai
cittadini stranieri non in possesso di codice fiscale italiano e a cittadini
italiani sprovvisti di documento d'identita. L utente deve inserire le proprie
informazioni anagrafiche e caricare un documento di riconoscimento.
Questa Modaljta per il Servizio dedicato ai Distretti del Commercio non é
descritta nel seguente manuale
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Reglone i Bandi e Servizi

Home Bandi Procedimenti Concorsi

Bandi

:@l Accedi o Registrati

Cerca un bando o un servizio 0}

Altri servizi Comunicazioni Altri portali utili La mia area

18 marzo 2024, ore 15:50

Cerca un bando

Q. Ricerca avanzata

Tematiche: % Agricoltura
Qy I

Filtri attivi: e 4 Cittadini () imprese

Imprese

ta e Diritt
Territonio ed Edilzia

il Enti e operatori

— Imprese !

Accedi con la tua identita’ digitale

| o Entra con SPID

Clia Entra con CIE

spdv {5 AglD s

=

3

Oppure utilizza altri metodi di accesso

4

e Tessera Sanitaria CNS

|° Nome utente e password




AUTENTICAZIONE

Accesso con SPID

Nel caso venga scelta la modalita di accesso tramite SPID:

1) Immetti le tue credenziali d'accesso all'interno dei campi
Nome utente e Password a sinistra: digita entrambi come
richiesto;

2) Autorizza I'accesso dall'app del tuo provider SPID (o
immetti il codice ricevuto sempre via app 0 SMS nei campi
su schermo);

3) Acconsenti al trattamento dei dati personali.

In alternativa:

1) Scansiona il codice QR con I'app dedicata al sevizio da te
scelto;
2) Acconsenti al trattamento dei dati personali.

Ora potrai operare all'interno del sistema.
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Accedi con la tua identita’ digitale

G Entra con SPID

Clia Entra con CIE

spxdv’ {3 AgIDEES

Oppure utilizza altri metodi di accesso

e Tessera Sanitaria CNS ° Nome utente e password

Richiesta di accesso SPID 2 da

Regione Lombardia

NOME UTENTE

PASSWORL

Accedi piu rapidamente.
Inquadra il QR Code con I'App PostelD.
Il codice & valido per 115 secondi

Hai dimenticato il nome utente o la password?

Ty
L\ ANNULLA /\ 9 ENTRA CON SPID




AUTENTICAZIONE

Accesso con CIE
Nel caso venga scelta la modalita di accesso tramite CIE:

1) Tisararichiesto di digitare il numero di serie del tuo
documento, che trovi sulla carta stessa, in alto a destra sul
lato frontale: inseriscilo nell'apposito campo, inserisci la
password e clicca sul pulsante Procedi.

In alternativa:

1) Tisara cosi mostrato un codice QR da scansionare;

2) April'app CielD sullo smartphone su cui hai registrato la CIE;

3) Scansionail codice QR;

4) Digita le ultime 4 cifre del PIN della CIE; dopodiché, appoggia
la carta sulla parte posteriore dello smartphone (dove si trova
generalmente il chip NFC), e mantienila in posizione finché
non visualizzi sullo schermo un codice OTP di 4 cifre;

5) Tornadunque al computer, digita il codice OTP nel campo
dedicato e fai clic sui pulsanti Procedi e Autorizza l'invio del
dati.

Ora potrai operare all'interno del sistema.
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Accedi con la tua identita’ digitale

Entra con SPID

ﬁ‘a Entra con CIE

spadv (3 AglD s

Oppure utilizza altri metodi di accesso

e Tessera Sanitaria CNS ° Nome utente e password

Entra con le tue credenziali CIE Entra con App CielD
Se hai attivato le Credenziali CIE {livello 2} e hai certificato il

dispositiva, apri I'App CielD ed inquadra il QR Code.

Numero CIE o Codice fiscale o Email @)

Password @&
Hai dimenticato |a password? Richiedine una nuova.
56 non ol usare la mo

tua carta su App CielD {liv ) ziona "Entra con lett
CIE" qui sott
Non hai ancora attivato le credenziali CIE? Attivale ora ! ©
Validita codice: 1':38"
oppure

Entra con lettura carta

da uno smartphone NFC con I'App CielD
CIE ed un lettore di smart card Entra con lettura carta CIE




AUTENTICAZIONE

Accesso con CNS Accedi con la tua identita' digitale

G Entra con SPID o

o _ . c,‘a Entra con CIE
Nel caso venga scelta la modalita di accesso tramite CNS dovrai

essere fornito del lettore smart card per procedere con

|'0perazione_ spadv’ {{? Ag'Dﬁ?‘f'il‘Eéﬂm
1) Collegail lettore di smart card al computer e inserendovi la Oppure utllizza altri metodi di accesso
TS-CNS;
2) Cllcca su Tessera Sanltarla CNS' . . 2 e Tessera Sanitaria CNS ° Nome utente e password
3) Clicca sul pulsante Procedi e seleziona il nome del
certificato dalla finestra che compare a schermo: lo puoi -
riconoscere facilmente perché riportare il codice fiscale =" TESSERA EUROPEA DI ASSICURAZIONE MALATTIA

dell'intestatari;

4) Conferma la tua scelta cliccando sul pulsante OK;

5) Digita il PIN della CNS e fai nuovamente clic su OK;

6) Infine, autorizza I'invio dei tuoi dati premendo sul pulsante
Acconsento.

Ora potrai operare all'interno del sistema.
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MODIFICA DATIUTENTE



MODIFICA DATIUTENTE

Al fine di modificare Telefono e E-mail:

1)
2)
3)
4)
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Clicca sul tuo profiloin alto a destra;

Clicca su Dati utente;

Clicca sulla matita;

Si aprira una finestra che ti permettera di modificare i tuoi
recapiti.

% ARIA

@) FRANCESCA PAPARO

Istruttare assegnazione allo.
ARIA SpA

Gestore del servizio
ARIA SpA

Controlli ADG FSE
controlli_AdG

Istruttare assegnazione allo.

I
®® ® ®

Regione Lombardia

Ciao FRANCESCA PAPARD

Nuovo profilo N N ST
Visualizza e modifica i tuoi dati

Dati utente

0 accesso 30/04/2024, ore 10:31

Modifica i tuoi recapiti

Inserisci il nuovo indirizzo email:

xxxxx@ext.ariaspa.it

LI' Inserisci il nuovo numero di telefono:

333959590

Esiste almeno un servizio web che hai autorizzato a trattare il tuo profilo. Vuoi eliminare questi
servizi?

0S|

®NO
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CREAZIONE DI UN NUOVO PROFILO
"COMUNE", "UNIONE DI COMUNI",
"COMUNITA' MONTANA"
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@ ARIA SpA - Gestore del servizio

CREAZIONE DI UN NUOVO PROFILO 1/2 AT
1 bani
H ﬁzﬂenza g
PRIMA DI CREARE UN NUOVO PROFILO: assicurarsi che —] T -
Fra i prgflll associati alla propria u_tenza sia gia presen_t? e
il profilo (Comune, Unione di Comuni, Comunita UTR Gt Metropoliana - ..
Montana) da utilizzare per la creazione di una nuova 2
domanda per istituzione/modificazione di un distretto,
Nel caso non sia presente, occorre Crearne UNo NUovo O ———————T
seguendo la presente guida, Esa A
fg,%fg,edm Bandi e Servizi | corcat
Enti 2l
T Home Bandi Procedimenti Concorsi Altri servizi Comunicazioni Altri portali utili La mia area

Nuove profilo 18 marzo 2024, ore 15:55

1)  Clicca sul tuo nome/profilo in alto a destra;

2) Clicca su Nuovo profilo;

3) Seleziona SI o NO in risposta alla domanda «ll £ pma o wiziane
soggetto giuridico che si vuole inserire e in
possesso di un CF italiano?»;

Nuovo profilo

4) Scrivi il Codice Fiscale dell'Ente (Comune, Unione di o Soggetto giuridico it

Comuni, Comunita Montana) che si intende r

p rofi I are; Il soggetto giuridico che si vuole inserire & in possesso di un codice fiscale italiano?

.
5) Clicca Conferma. 3
4 Codice Fiscale del Soggetto Giuridico Privato o Pubblico I ‘
W
5 Annulla I Conferma I
Regione o ARI|A
Lomburdia &' fooros pecomas pen 12




1)
2)

3)

4)
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CREAZIONE DI UN NUOVO PROFILO 2/2

La Natura giuridica potrebbe essere completata in
automatico dal sistema;

Nel caso fosse necessario modificare la natura
giuridica cliccare sul pulsante Madifica;

La pagina che si aprira ti permettera di scegliere tra
Diritto pubblico (da selezionare per il caso specifico
dei Distretti del Commercio) o Diritto privato; in
base alla scelta del secondo livello comparira o
meno il terzo livello;

Fai clic su Conferma.

Soggetto giuridico

1l soggetto giuridico che si vuole inserire & in possesso di un codice fiscale italiano?

@si O

Codice Fiscale del Soggetto Giuridico Privato o Pubblico

Nature Giuridiche Proposte

Natura Giuridica potrebbe influenzare |'accesso alle iniziative pubblicate su

01199250158 ’ Comune
o)
Soggetto giuridico

Il soggetto giuridico che si vuole inserire & in possesso di un codice fiscale italiano?

@si Ono

Codice Fiscale del Soggetto Giuridico Privato o Pubblico

01199250158

Annulla

La scelta della Natura Giuridica potrebbe influenzare I'accesso alle iniziative pubblicate sul

portale.

e delle Nature Giuridiche ISTAT

1° Livello

() piritto privato | (@) Diritto Pubblico

2° Livello

Regione e autonomia locale

37 Livello

Comune

4
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1)

2)

3)
4)
5)

CREAZIONE DI UN NUOVO PROFILO 3/3

| dati del soggetto, della sede legale e del rappresentante
legale potrebbero essere automaticamente compilati e non
modificabili laddove provenienti da fonti certificate. In caso
contrario sara necessario completare i campi richiesti;

Nei casi di compilazione manuale, Scarica il documento
richiesto per comprovare la qualifica (Autodichiarazione
Legale Rappresentate / Delega) e allegalo firmato;

Accetta l'informativa;

Clicca Conferma;

Nel in cui caso siano stati compilati i dati manualmente,
prima di poter operare con il profilo, € necessario attendere
la validazione della qualifica da parte degli operatori di
Assistenza.

N.B. | campi contrassegnati con asterisco sono obbligatori

.ﬁ Reg
Lombardia

ione

WARIA

Dati Soggetto

Codice Fiscale persona giuridica* Denominazione*

01199250158 MILANO

Dati sede legale

Denominazione Sede Legale* Indirizzo Sede Legale*

Comune P.zza della Scala, 2

CAP Sede Legale®

‘ 20100

Dati rappresentante legale

Nome* Cognome*

GIUSEPPE SALA

Allegati

Documentazione per la validazione

1 Scarica il modello da firmare

Codice Fiscale rappresentante legale”

SLAGPPSBE28F2055

letto I'informativa ed acconsento al trattamento dei dati personali

teggi l'informativa
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VISUALIZZAZIONE DEI PROFILI E CAMBIO
PROFILO



VISUALIZZAZIONE DEI PROFILI E CAMBIO PROFILO 1

-~

(ID sede: 36967), via Ug...

1 UMANA SPA

|

!

PAPARO FRANCESCA
ﬁ Area Assistenza

ARIA SpA

/N Gectars Asl csnizin

Nuovo profilo
Al fine di visualizzare tutti i tuoi profili: 2
1)  Clicca sull'icona del profilo in alto a destra;
2) Faiclic su Dati utente; I
3) Clicca sulla tab I mei profili; -
4) Selezionai tre pallini presenti in alto a destra all'interno o -
. . o - Ciao FRANCESCA PAPAROD
della card del profilo desiderato e cliccare sulla voce "Usa o  Visuakzza e modifica  tuol dat
Profilo" per cambiare il profilo utilizzato 3
Dati parvanan | e profie
A Craden 4 B € Secwth por ation "
10 sede MAGT] va SO0
o w @
Area Assstensa Castore Oel vervao Accond PN - UTR W

e aRL

.!. Regione
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Assistenza tecnica

E possibile ricevere assistenza su problematiche tecniche
dal lunedi al sabato (esclusi festivi) dalle 8.00 alle 20.00
utilizzando i seguenti contatti

bandi(@regione.lombardia.it

Numero verde 800.131.151

Regione .
.f' Lor?\burdiu .i" AR IA
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