
Webinar 07 giugno 2022

IL PRINCIPIO DELLA CONTESTUALITÀ E IL RACCORDO TRA

REGISTRO IMPRESE E SPORTELLO UNICO ATTIVITÀ

PRODUTTIVE

Domande & Risposte

Domande provenienti da imprese, professionisti e associazioni di categoria:

1. Ho inviato una pratica, ma il Comune non trova il file anche se la Camera di Commercio

l’ha inviato regolarmente. Come ci si deve comportare in questo caso?

Per queste casistiche tecniche specifiche occorre contattare il supporto di Telemaco al

numero 049 2015215, dal lunedì al venerdì dalle 8.30 alle 18.30, oppure tramite i canali

disponibili al seguente link https://bit.ly/3xAp4ok

2. Si chiede cosa debba essere compilato per il SUAP nel caso in cui un’unità locale già

operativa diventi sede.

Trattandosi di una mera segnalazione della modifica della sede legale dell’impresa, si

suggerisce di contattare il SUAP territorialmente competente per verificare se il dato è

richiesto o se lo stesso SUAP lo attingerà direttamente dal Registro Imprese.

3. SCIA, variazione IVA AA7 e pratica al Registro Imprese inviate unitariamente con

Comunica, per un errore informatico del portale, la variazione IVA ha segnalato un

errore (falso errore in quanto era corretta), ma tutta la pratica è stata scartata, con

necessità di rifare da capo sia la SCIA, sia AA7 che pratica al registro imprese, tra l'altro

con SCIA fuori termine perché rifatta il giorno seguente (tempistiche necessarie per
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capire l'errore ricevuto). Molto limitante dover fare la SCIA il giorno stesso e non

preventiva oppure successivamente, come invece è ammesso per AA7 e Registro

Imprese (30 giorni). Spesso per errori del portale informatico dobbiamo rifare tutto da

capo.

Può purtroppo capitare che una ComUnica venga scartata per diversi motivi, costringendo

il professionista a riscaricare e firmare nuovamente tutte le pratiche. Nel caso questo

problema si presenti con frequenza si può suggerire di predisporre due pratiche ComUnica:

la prima con il solo modello AA7 da inviare come pratica only AE (adempimento

“Comunicazione solo altri enti”) senza contenuti per il RI e, a seguire, la seconda ComUnica

con la pratica RI ed allegata la pratica SUAP.

4. Chiedo se nel passaggio da ComUnica Starweb a DIRE sia prevista la possibilità di

allegare più SCIA alla pratica di Comunica nel caso di più attività che non trovano nel

portale Impresainungiorno un unico procedimento.

Attualmente non è prevista la possibilità di allegare più pratiche SUAP alla stessa pratica

ComUnica: è in corso di sviluppo la funzionalità.

Per il momento sarà quindi necessario procedere come segue:

1. trasmissione di un’unica pratica di competenza del Registro Imprese per la

comunicazione dell’avvio di tutte le attività e alla pratica ComUnica sarà

agganciata UNA SOLA pratica SUAP relativa all’avvio di una delle attività

intraprese;

2. l’invio, entro lo stesso giorno, di ulteriori pratiche SUAP destinate solo al SUAP

mediante ComUnica Starweb/DIRE, ovvero agganciando ciascuna ad una pratica

ComUnica con ente destinatario solo il SUAP. Nello specifico, l’adempimento su

DIRE è nel box “Denunce agli altri enti”, selezionando poi “Comunicazioni solo altri

enti” (vedi screenshot).

5. Non tutte le pratiche che devono essere inviate al Comune creano anche modifiche in

CCIAA, bisognerebbe dare la possibilità di scegliere se vogliamo mandare la pratica solo

al Comune o solo alla Camera. Molte volte è più semplice inviare la pratica al Comune e

nello stesso giorno alla CCIAA senza doverle agganciare, cosa che il più delle volte non

si riesce a fare. Molte società ci richiedono di compilare la pratica al Comune svariati

giorni prima, in modo da poter versare diritti e compilare moduli che ci sono solo online
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mentre si compila la pratica, quando si aggancia alla pratica CCIAA per la contestualità

la pratica salta e bisogna rifarla tutta, perché l'aggancio funziona solo ed

esclusivamente se la pratica è compilato lo stesso giorno.

Le pratiche SUAP (Comunicazioni, SCIA, SCIA Unica) per le quali sul portale SUAP

Impresainungiorno è previsto come unico canale la ComUnica, sono relative a

procedimenti soggetti a contestualità obbligatoria. Per i procedimenti ordinari o di non

interesse del Registro imprese è previsto il solo canale del SUAP. Per le pratiche SUAP

relative ad eventi che devono essere denunciati al Registro Imprese ma che possono

essere fatte in momenti distinti è invece prevista la possibilità di scelta all’utente sull’invio

contestuale o meno.

Nulla vieta all’utente di predisporre la pratica SUAP prima del suo invio, versando anche i

relativi diritti e bolli. L’aggancio a Starweb/DIRE, come è stato illustrato durante il webinar,

è sempre possibile e non solo il giorno stesso.

6. È previsto un numero massimo di allegati alla pratica SUAP?

Dipende dalla piattaforma tecnologica in uso al SUAP. Per il portale dei SUAP che

utilizzano Impresainungiorno non risultano limiti di numerosità, tuttavia è previsto un

limite alle dimensioni della pratica SUAP di 572 Mb.

Se l’invio è contestuale, si ricorda che la Comunicazione Unica prevede una dimensione

massima complessiva della pratica di 45 Mb che si reputano sufficienti per l’invio delle

pratiche contestuali.

7. Il portale del Registro Imprese non supporta SCIA con tanti allegati. Come posso

risolvere il problema?

La pratica SUAP da importare sul portale ComUnica Starweb o DIRE è un solo file in

formato .ZIP, al cui interno è compressa la SCIA e i relativi allegati.

Se invece il quesito verteva sulla necessità di presentare più di una pratica SUAP tramite

ComUnica si rimanda alla risposta di cui al quesito n. 4.

8. È possibile presentare comunicazione contestuale dichiarando l’avvio dell’attività in

data successiva (ad esempio, presentazione comunicazione di avvio il venerdì con

decorrenza domenica)?
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No, non sono ammesse date future. La data di invio deve coincidere con la data dichiarata

per l’inizio dell’attività nella modulistica. Per casi particolari si consiglia di prendere

contatto con il Registro Imprese territorialmente competente.

9. Ultimamente la Camera di Commercio impone ai professionisti la SCIA contestuale per

attività per le quali a noi non risulta l'obbligo di presentare la SCIA, esiste una

particolare ragione?

Onere della Camera di Commercio è verificare che l’attività denunciata e certificata dal

Registro Imprese sia legittima. Ѐ possibile quindi che, in assenza della pratica al SUAP il

Registro Imprese chieda di dichiarare che, per l’attività dichiarata, non siano previsti

adempimenti nei confronti del SUAP. Non risulta che il Registro Imprese imponga la

presentazione di una pratica al SUAP.

10. Nella pratica SUAP, nella sezione in cui viene indicato il codice Telemaco per il

collegamento, compare un avviso relativo al limite di grandezza totale della pratica.

Come è possibile capire se si rientra entro il limite e se per qualche motivo viene

superato (per esempio con un numero elevato di allegati), cosa succede?

Se l’invio è contestuale, la Comunicazione Unica prevede una dimensione massima

complessiva della pratica di 45 Mb. Il sistema non restituisce il peso complessivo della

pratica SUAP, tuttavia restituisce il peso di ogni singolo allegato che viene caricato: la

somma di tali allegati andrà a costituire approssimativamente il peso complessivo della

pratica. Il peso della pratica non dipende tanto dalla numerosità degli allegati quanto dal

peso di ciascuno di essi (un singolo allegato può pesare più di centinaia di allegati).

Sul punto si veda altresì la risposta al quesito n. 6.

11. Se viene predisposta la pratica SUAP due giorni prima, è possibile inserire una data

successiva per poter garantire la Contestualità con la CCIAA?

È possibile predisporre la pratica SUAP con una data successiva, qualora prevista.

12. La data di creazione della pratica SUAP può essere diversa dalla data di presentazione e

quindi dalla data di avvio dell’attività? Di quanto?

Sì, la data di creazione della pratica inciderà solamente sulla denominazione della pratica

SUAP (costituita da Codice Fiscale dell’impresa, data e ora di creazione), ma è indifferente

ai fini dell’istruttoria da parte dei funzionari pubblici.
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13. Come si declina nella pratica la contestualità? Significa che, ad esempio, se una

variazione decorre dal 25 dicembre o dal 1 gennaio o dal 15 agosto, è necessario inviare

la pratica in queste giornate di festa?

Sì. Ѐ comunque possibile predisporre la pratica nei giorni antecedenti all’avvio dell’attività

previsto per la giornata festiva. Nel giorno dell’avvio dell’attività sarà sufficiente procedere

al mero invio della pratica.

14. Quando si ha la doppia scelta del destinatario della pratica (SUAP o ComUnica), cosa

succede se viene sbagliata la scelta (se viene, ad esempio, presentata una sola pratica

al SUAP, quando invece andava presentata anche a ComUnica oppure viceversa)?

In assenza di contestualità, il Registro Imprese o il SUAP dovrebbero procedere con il

rifiuto della pratica.

15. Nel caso di più attività, come si può effettuare un unico invio delle pratiche? La pratica

SUAP che si può allegare alla ComUnica è una sola mentre, magari, per le differenti

attività c'è l'obbligo di compilare più SCIA.

Si rinvia alla risposta di cui al quesito n. 4.

16. La contestualità non è di facile attuazione quando si ha un subentro aziendale con atto

notarile. Nell’atto viene indicata una data di subentro e, dovendo attendere l'atto per la

SCIA (viene richiesto come allegato), la pratica viene predisposta alcuni giorni dopo

rispetto all'atto indicando a far data dalla data di subentro presente nell'atto, lo stesso

viene fatto nella pratica CCIAA. La camera di commercio però contesta che per alcuni

giorni l'attività è stata svolta senza autorizzazione.

Per la specifica casistica si suggerisce di rivolgersi al Registro Imprese territorialmente

competente.

17. Si possono allegare due file SUAP in caso di due attività diverse, entrambe soggette ad

autorizzazione?

Le attività per il cui avvio è necessario il rilascio di un’autorizzazione non sono soggette

all’obbligo di contestualità.
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18. Nel caso di cambio amministratore, va comunque inviata la SCIA al SUAP?

La domanda risulta troppo generica. Per casi specifici si rimanda al SUAP territorialmente

competente.

19. Per una ditta che svolge un’attività esercitata presso terzi (ad esempio lavori di

tinteggiatura) per la quale il SUAP non richiede presentazione della SCIA, nel caso di

variazione della sede legale la pratica al Registro Imprese dev’essere presentata il

giorno stesso o sono previsti i 30 giorni di tempo?

Restano validi i 30 giorni di tempo.

20. Posso quindi firmare una SCIA con data antecedente a quella dell’inizio attività e quindi

dell'invio contestuale, e parcheggiarla nella user Telemaco?

Sì, è possibile.

21. In caso di SCIA annullata dal Comune, non è più utile che si annulli anche la pratica R.I.

senza dover presentare una cessazione ed incorrere, in caso di presentazione

successiva di diverse pratiche, in sanzioni?

Ѐ possibile solo se il Registro Imprese non ha già iscritto l’attività e ha ancora la pratica in

sospeso. Diversamente, resta onere dell’impresa comunicare la cessazione dell’attività.

22. In caso di inizio attività in date festive come funziona la contestualità?

Si rimanda alla risposta del quesito n. 13.

23. Si chiedono delucidazioni circa la "tolleranza" della contestualità. Capita spesso che le

aziende aprano il sabato o in giorni festivi. Ovviamente l'invio della SCIA avviene nei

giorni lavorativi precedenti, ma l'avvio poi è differito. Perchè ci vediamo evasa la pratica

con la data di invio e non la data effettiva? Se la data coincide con lo stesso mese non si

pongono grossi problemi, ma se cambiasse il mese scatterebbe un mese in più di INPS

da pagare.

Si rimanda alla risposta del quesito n. 13.

24. Se ho tre pratiche SUAP, una volta allegata una SCIA, le altre due le posso allegare

insieme in un'altra pratica? Ossia posso importare due SCIA SUAP nella stessa pratica?

No, non è possibile. Si rinvia alla risposta di cui al quesito n. 4.
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25. Per il commercio all’ingrosso non alimentare alcuni Comuni chiedono la SCIA, altri no. Ѐ

corretto?

L’attività di commercio all’ingrosso è soggetta al regime amministrativo della

“Comunicazione” se NON alimentare ovvero di “SCIA Unica” se alimentare, come previsto

dalla Tabella A (rispettivamente ai punti 1.7 e 1.8), allegata al D.lgs. n. 222/2016.

26. ComUnica Starweb aveva il vantaggio di compilare direttamente per l’Agenzia delle

Entrate. Per quale motivo ciò non è previsto anche con la piattaforma DIRE?

In DIRE è possibile procedere alla compilazione dei dati relativi all’Agenzia delle Entrate

dalla sezione “Allegati altri Enti” - Agenzia delle Entrate selezionando “Compila” dal

pulsante Azioni.

27. Nel caso si sbagliasse la user Telemaco cosa si fa?

La pratica è sempre modificabile fintanto che non viene cliccato il tasto di “inoltra a

Comunica”. Quando invece viene inoltrata a Comunica, non è più possibile provvedere alla

sua correzione e quindi all’importazione su ComUnica Starweb/DIRE.

28. Se un bar deve chiedere anche vendita di alimenti e bevande, è corretto che nella SCIA

venga indicata la presenza di esercizio di vicinato oppure è necessario fare una nuova

SCIA di commercio?

Se si intende avviare entrambe le attività (di somministrazione di alimenti e bevande e di

esercizio di vicinato) nello stesso momento, sarà necessario presentare una cosiddetta

“SCIA Unica” ai sensi dell’art. 19-bis della L. n. 241/1990. A titolo esemplificativo, per il

caso di specie, nel portale dei SUAP camerali Impresainungiorno, dopo aver selezionato

l’adempimento di avvio di esercizio di somministrazione di alimenti e bevande, nella

sezione relativa alle scelte eventuali sarà possibile selezionare “presenta contestualmente

la SCIA per nuova apertura di esercizio commercio al dettaglio di vicinato”: verrà aggiunto

l’adempimento relativo al commercio al dettaglio.

Se invece si intende avviare l’attività di commercio al dettaglio presso un bar già avviato,

sarà necessario presentare una nuova SCIA di esercizio di vicinato.

29. La contestualità delle pratiche SUAP-CCIAA fa venir meno la possibilità di presentare

pratiche di variazione nei 30 giorni? Se voglio aprire un bar come unità locale e quindi

risulta per la CCIAA una variazione, essendo per il SUAP un inizio attività la
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presentazione deve essere effettuata il giorno stesso dell'inizio attività? Può essere

presentata preventivamente?

Si conferma che in caso di contestualità, i 30 giorni per la Camera di Commercio sono

azzerati. Si rimanda alla slide n. 5 presentata durante il webinar in oggetto.

30. Nel caso di apertura di un’unità locale presso una Provincia diversa dalla sede legale,

com'è possibile importare più SCIA dato che non esiste ancora alcun REA su quella

stessa Provincia?

Non è possibile.

31. Se il trasferimento di sede avviene in altro Comune, occorre l'intervento del notaio che,

in genere, fatica ad accettare anche le pratiche variazione IVA da allegare. Come ci si

comporta?

Nel caso in cui non si riesca a trovare un punto di incontro con il notaio, sarebbe

quantomeno auspicabile inviare la Comunicazione Unica con la cessazione dell’attività

presso la vecchia sede e l’avvio dell’attività presso la nuova assieme alle pratiche SUAP e

Agenzia delle Entrate nel giorno stesso in cui il notaio invia quella di sua competenza.

32. Anche per il settore delle farmacie, che sono soggette all'autorizzazione preventiva per

l'apertura dell'attività, non si riesce a compilare contestualmente la SCIA di inizio

attività/subingresso e la pratica Comunica. In questo caso come ci comportiamo?

I procedimenti di competenza SUAP che sono soggetti al regime amministrativo ordinario,

ossia quei procedimenti in cui l’avvio dell’attività sia subordinato al rilascio di

un’autorizzazione, non sono soggetti all’obbligo di contestualità.

33. Quindi in caso di trasferimento di un'impresa in un Comune diverso da quello attuale

ma sotto la stessa Provincia, la SCIA di cessazione va importata e compilata la pratica

come "vuota"?

Nel caso di trasferimento di sede da un Comune all’altro, è necessario inviare al SUAP del

nuovo Comune una pratica di avvio attività contestuale ad una pratica ComUnica di

trasferimento sede. Almeno fino all'attuazione dell'interoperabilità tra RI e SUAP è anche

consigliato di inviare al SUAP del primo Comune una comunicazione di cessazione che sarà

allegata a una pratica Comunica “vuota”.
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34. Si può agganciare una SCIA anche a ComUnica dopo aver scaricato una pratica FEDRA

per il Registro Imprese?

Le pratiche contestuali possono essere presentate unicamente con l’applicativo ComUnica

Starweb o DIRE.

35. I chioschi vanno considerati come posteggi di mercato? Un chiosco in effetti non ha un

indirizzo con numero civico, non ha dati catastali e nemmeno una "cassetta postale".

Il chiosco è considerato un’unità locale, se svolge un’attività stabile.

36. Un nostro cliente ha inviato un inizio attività di ristorazione sabato mattina 04/06. Ha

compilato la pratica con Impresainungiorno. Ha fatto una comunicazione solo SUAP e

non è passato da Comunica. Lunedì mattina si è presentato in ufficio, dandomi l'onere

della pratica alla CCIAA e all'Agenzia delle Entrate. Quindi la domanda è la seguente:

come ha fatto, visto che dite che ci deve essere contestualità? Non doveva avere un

blocco per invio solo SUAP? Oppure non doveva passare comunque da Comunica o da

DIRE?

Per l’avvio dell’attività di ristorazione è richiesta la presentazione di una SCIA di

somministrazione di alimenti e bevande, la quale è soggetta a contestualità obbligatoria. Il

portale Impresainungiorno risulta configurato in tal senso. L’unica eccezione potrebbe

essere costituita dalla localizzazione dell’attività, poiché se situata in zona tutelata

sarebbe assoggettata al rilascio di un’autorizzazione da parte del Comune ed in tal caso

non sarebbe previsto l’obbligo di contestualità.

Diversamente, sarebbe necessario verificare le precise modalità con cui ha effettuato

l’invio. Il portale sicuramente non consente l’invio telematico, tramite di esso, della

suddetta SCIA, tuttavia, il cliente potrebbe aver scaricato la pratica ed averla inviata via

PEC al SUAP. Se così fosse, la pratica avrebbe dovuto essere rifiutata per l’utilizzo di

modalità di trasmissione improprie e per mancanza di contestualità con la pratica Registro

Imprese.

37. Come bisogna procedere se la ricevuta/mail non arriva?

La ricevuta ComUnica e la ricevuta SUAP sono automatizzate, se non si ricevono al

domicilio elettronico indicato in sede di compilazione delle pratiche, è opportuno verificare

di averlo inserito correttamente. Se è corretto, sarà necessario contattare l’assistenza

informatica dei rispettivi portali.
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Si informa inoltre che la ricevuta SUAP è comunque sempre disponibile nella c.d. MyPage

di Impresainungiorno.

Per i SUAP autonomi è opportuno verificare con il SUAP e/o supporto tecnico della

piattaforma in uso.

Domande provenienti da SUAP:

38. Come SUAP abbiamo chiesto un parere agli Enti, ma non avendo ricevuto risposta li

abbiamo contattati telefonicamente e hanno riferito che avevano provveduto il giorno

successivo ma sul portale non è mai arrivato alcun parere. Si chiede quale sia il motivo

e come risolvere il problema.

Se si fa riferimento alla piattaforma Impresainungiorno, qualora gli Enti terzi abbiano

attivato la scrivania “Enti Terzi” del portale, eventuali comunicazioni e/o pareri provenienti

dagli stessi risultano direttamente visibili sulla scrivania del SUAP.

Diversamente, l’Ente Terzo potrebbe aver inviato il parere alla PEC del Comune. In questo

caso sarà necessario che il SUAP alleghi alla relativa pratica, tramite la propria scrivania

SUAP di Impresainungiorno, attraverso l’apposito evento “Comunicazione Ente-SUAP”, la

documentazione ricevuta, al fine di consentire un corretto tracciamento delle attività nel

rispetto del principio di trasparenza e la possibilità per l’utente di ritrovare tale

documentazione, nonché per la corretta alimentazione del c.d. Fascicolo Informatico

d’Impresa.

Inoltre, per evitare il suddetto passaggio manuale, si suggerisce di indicare all’Ente Terzo di

di trasmettere l'eventuale risposta utilizzando la funzione "Rispondi" del proprio sistema

di Posta Elettronica Certificata, lasciando invariati l'oggetto della comunicazione ed il

destinatario della stessa al fine di garantire il tempestivo ricevimento della risposta da

parte del SUAP. Infatti, in tal modo, verrà “automaticamente” generato un evento di

Comunicazione Ente-SUAP contenente la risposta dell’Ente Terzo.

39. Com’è possibile che molti utenti di nazionalità straniera avviano la propria attività di

commercio all'ingrosso direttamente presso la Camera di Commercio senza passare dal

SUAP? E pertanto spesso succede che la Guardia di Finanza venga a cercare ditte

presenti sul territorio che sono attive in Camera di Commercio ma non hanno

presentato nulla al SUAP, anche di recentissimo avvio.
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L’attività di commercio all’ingrosso è soggetta al regime amministrativo della

“Comunicazione” se NON alimentare ovvero di “SCIA Unica” se alimentare, come previsto

dalla Tabella A (rispettivamente ai punti 1.7 e 1.8), allegata al D.lgs. n. 222/2016.

L’art. 7 della Legge regionale n. 36 del 12/12/2017 prevede che in caso di SCIA (quindi

anche in caso di SCIA unica) o di comunicazione di inizio attività da inviare al SUAP, sia

necessario l’inoltro mediante la Comunicazione Unica. La notizia dello svolgimento

dell’attività economica deve cioè essere fornita, con un unico invio telematico, sia alla

Camera di Commercio che al SUAP.

40. Il nostro Comune, che utilizza la piattaforma SestoFacile, applica il sistema della

contestualità. Nel caso in cui la nostra istruttoria porti a dichiarare irricevibile l'istanza,

provvediamo a caricare le informazioni su SU.RI. Si chiede, nel caso di esito negativo

dell’istruttoria della pratica, con quale strumento la CCIAA informa il SUAP comunale

competente.

Si suggerisce di contattare il Registro Imprese territorialmente competente.

41. L’aumento o diminuzione delle superfici utilizzate rientra nelle SCIA contestuali? In caso

affermativo, per tutte le attività?

L'aumento o la diminuzione delle superfici sono oggetto di comunicazione contestuale

solo con attinenza alle attività di commercio al dettaglio in sede fissa.

42. Quando cesserà ComUnica Starweb? Come vedrà questo passaggio un SUAP autonomo?

Non è ancora stata individuata una data ufficiale per la dismissione dell’applicativo

Starweb. Si ipotizza entro la fine dell’anno. I SUAP autonomi dovranno verificare con le

proprie software house che siano in grado di cooperare applicativamente con

DIRE/Impresainungiorno con attinenza all’importazione della pratica SUAP contestuale.

Rimangono attivi i servizi alternativi messi a disposizione del sistema camerale per

l’importazione di pratiche SUAP contestuali tramite file ZIP e/o che non hanno attivi servizi

di cooperazione applicativa.

43. Ieri una professionista mi ha chiamato letteralmente in lacrime perché, a suo dire, la

pratica del suo cliente era bloccata. Si trattava di un trasferimento dalla CCIAA di Monza

e Brianza alla CCIAA di Brescia di una ditta che effettua sia la vendita online che quella a

domicilio. Mentre la pratica di vendita online mi risultava correttamente sul portale
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come "da inoltrare", la pratica del porta a porta non la vedevo e non la vedo tutt'ora. La

commercialista mi ha letteralmente supplicato di accettare la seconda pratica

pec-to-pec perché, a suo dire, il REA di Brescia del suo cliente non veniva accettato dal

sistema. Com'è possibile?

Ѐ necessario contattare la Camera di Commercio territorialmente competente, cosicché

iscriva il trasferimento di sede il giorno stesso dell’invio della pratica consentendole di

inviare altresì la seconda pratica.

44. Per le Comunicazioni di cessazione esiste una modalità operativa ad hoc giusto? Si può

inviare la Comunicazione solo al REA con l'apposita modulistica della CCIAA? Ma la

Comunicazione al SUAP rimane obbligatoria?

L’art. 7, comma 1, lett. c) della Legge regionale n. 36 del 12/12/2017 stabilisce che “in caso

di cessazione dell'attività, l'impresa presenta una comunicazione al repertorio delle notizie

economico amministrative, tenuto dalla Camera di commercio, per l'inserimento nel fascicolo

informatico d’impresa di cui all'articolo 2, comma 1, lettera b), della legge 29 dicembre 1993, n.

580 (Riordinamento delle camere di commercio, industria, artigianato e agricoltura)”. Al fine di

assolvere agli obblighi informativi nei confronti delle altre amministrazioni interessate [...] della

presentazione della comunicazione unica viene data notizia al SUAP”.

Si sottolinea che è attualmente in corso di implementazione il nuovo flusso relativo alla

cessazione dell’attività (si è in attesa della Delibera di Regione Lombardia volta ad

ufficializzare il nuovo sistema), che - una volta a regime - prevederà la trasmissione della

comunicazione di cessazione direttamente al front-end telematico della Camera di

Commercio. Della presentazione di detta comunicazione unica verrà data notizia dalla

CCIAA al SUAP, in capo al quale permarrà il compito di inoltrare la stessa alle eventuali

amministrazioni interessate, sulla base della tipologia di attività oggetto di cessazione.

45. Perché non è previsto l'obbligo di contestualità per l'utente quando, ad esempio,

cancella la propria attività? Al Comune questa cancellazione non viene comunicata.

Dovrebbe essere previsto che per determinati procedimenti (ad esempio la

cancellazione e quando l'utente parte da Comunica) ci sia l'obbligatorietà di

comunicazione anche al Comune.

Per tutte le cessazioni è previsto l’obbligo della contestualità. Si rimanda alla risposta del

quesito n. 44 per ulteriori specifiche.
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46. Se l'operatore trasmette la pratica solo alla Camera di Commercio ma la variazione

interessa anche il SUAP, la Camera blocca la pratica ed invita l'operatore a presentare

l'istanza anche al SUAP?

Sì.

47. Si segnala che con la funzione di “recupera dati” vengono recuperate anche le scelte

delle operazioni: se non si ha l'accortezza di scegliere il procedimento corretto,

rimangono selezionati procedimenti errati che generano un MDA errato.

Se ci si riferisce alla funzione “Importa pratica” di Impresainungiorno, prevede

l’importazione della pratica e, quindi, di tutte le relative selezioni che hanno determinato la

generazione dei campi in cui inserire i dati della pratica. Solo i documenti allegati alla

pratica precedente saranno, se del caso, da allegare nuovamente.

48. Il fatto che DIRE sostituisca Starweb, comporta variazioni per i funzionari del Comune

che utilizzano il portale Impresainungiorno?

No, attualmente non sono intervenuti cambiamenti e non ne sono previsti.

49. Una ditta ha erroneamente indicato la durata dell'attività con “permanente” anziché

“stagionale”. La pratica può essere modificata o deve essere annullata?

La SCIA, una volta inviata, non può essere modificata. È rimessa al SUAP la valutazione

circa l’eventuale annullamento della pratica su richiesta dell’utente per compilazione

erronea, oppure l’allegazione di una dichiarazione da parte dell’utente ove si dichiara

l’erronea compilazione della SCIA e l’effettiva durata dell’attività.

50. Qual è l’iter corretto nel caso in cui il SUAP sia a conoscenza che l'attività è cessata di

fatto, ma non riceve alcuna comunicazione di merito. Cosa succede a livello camerale?

Il Comune dovrebbe procedere d’ufficio alla verifica ispettiva a cui potrebbe seguire

l’ordinanza sindacale di cessazione dell’attività da comunicare altresì al Registro Imprese

territorialmente competente, il quale, a sua volta, provvederà ad allineare la sua

certificazione.
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51. Quale pratica è necessario presentare per iniziare un'attività di commercio all'ingrosso

senza deposito di generi non alimentari, specificando che la sede legale coincide con

l'abitazione del legale rappresentante?

In questo caso è necessario presentare una comunicazione di avvio commercio

all’ingrosso senza deposito contestualmente alla Comunicazione Unica. Nella pratica

dovrà essere specificata la sede legale.

52. Come fa il SUAP a collegare una CO (comunicazione) alla  scia presentata in precedenza?

Se ci si riferisce all’uso della Scrivania SUAP Impresainungiorno, non esistono possibilità di

collegare pratiche l’una con l’altra. È possibile sfruttare gli strumenti di consultazione

messi a disposizione dal portale per trovare elementi comuni utili all’estrazione (es. cf

dell’impresa) oppure sfruttare la funzione “Fascicolo dell’Immobile”. Cliccando sulla voce in

corrispondenza del menù di sinistra sarà possibile verificare tutte le pratiche associate ad

uno specifico immobile. Il sistema effettua un’associazione automatica sulla base dei dati

catastali, tuttavia, è possibile per l’operatore SUAP prevedere altresì l’associazione (o, se

del caso, disassociazione) manuale delle diverse pratiche ad uno specifico immobile.

53. Ai sensi del D.lgs. n. 222/2016, la “SCIA Unica” è prevista qualora per lo svolgimento di

un'attività (UNA, non più attività) soggetta a SCIA siano necessarie altre SCIA o

comunicazioni e notifiche.

SCIA Unica ad esempio è SCIA commerciale + SCIA prevenzione incendi

BAR + VICINATO sono due SCIA disgiunte in quanto relative a due diverse attività.

A mio avviso, il sistema ComUnica dovrebbe invece prevedere di agganciare più SCIA se

relative ad attività diverse.

Attualmente ComUnica Starweb o DIRE non ragionano sulla base delle SCIA bensì sulle

pratiche SUAP, al cui interno possono essere presenti più SCIA indipendentemente dal

numero di attività avviate. La costituzione della pratica SUAP e la numerosità di SCIA in

essa contenuta dipende dalla predisposizione del portale SUAP.

Si sta lavorando sulla possibilità di allegare più pratiche SUAP alla medesima ComUnica.

Se e quando verrà sviluppata verrà data opportuna informativa.
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54. Al nostro SUAP è pervenuto un protocollo dal Registro Imprese contenente due SCIA

per avvio somministrazione aperta al pubblico e avvio albergo. Come è possibile?

Una singola pratica SUAP può contenere più SCIA: la tipologia di SCIA che può contenere

una singola pratica SUAP dipende dalla configurazione dell’applicativo SUAP in uso.

55. Si chiede di prevedere quale unica modalità di upload da parte di ComUnica delle

pratiche SUAP quella della pratica ricevuta dal portale SUAP dell’ente. Attualmente al

SUAP possono arrivare pratiche non a norma in quanto il sistema camerale ammette

che il professionista tramite “emulatori” invii tramite ComUnica pratiche SUAP non

compilate/inviate dal portale SUAP e spesso prive dei file XML.

L’importazione delle pratiche SUAP su ComUnica è possibile se predisposte nel rispetto

delle specifiche tecniche di cui all’allegato tecnico del D.p.r. 160/2010.

Per i SUAP che utilizzano il portale Impresainungiorno è possibile importare solamente

pratiche predisposte per il tramite del relativo applicativo.

Per i SUAP autonomi che utilizzano soluzioni terze, oltre alla messa a disposizione della

medesima modalità di importazione di cui sopra, è prevista la possibilità di caricare un file

zip a norma oppure di osservare i passaggi guidati per il confezionamento della pratica

SUAP che rispetti alcuni requisiti minimi. Attualmente non è possibile inibire questa

possibilità poiché si escluderebbe la possibilità di inviare pratiche contestuali per quegli

utenti che devono far riferimento a portali SUAP non a norma o che ne siano privi.
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